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60 Gratis-Stromtage für Hochwasser-Betroffene:
Energie AG rechnet mit Hilfe im Ausmaß von 1 Million Euro

Die Hochwasser-Katastrophe der letzten Tage hat Oberösterreich - wie schon elf
Jahre zuvor - schwer getroffen. Für die meisten Haushalte, Landwirtschafts- und
Gewerbebetriebe in den Hochwassergebieten bringt das zwangsläufig hohe
Folgekosten. Neben den materiellen Schäden an Hab und Gut erhöht sich der
Stromverbrauch durch den Einsatz von Pumpen, Trocknungs- und
Entfeuchtungsgeräten. Dafür unterstützt die Energie AG die Hochwasser-
Betroffenen mit 60 Gratis-Stromtagen und rechnet insgesamt mit einem
Hilfsvolumen in Höhe von rund 1 Million Euro!

Schon 2002 hat sich die Energie AG an der Hochwasserhilfe beteiligt und den erhöhten
Stromverbrauch und die damit verbundenen Ausgaben durch eine pauschalierte, einfach
abzuwickelnde Unterstützung in Form eines Gratis-Strom-Monats unterstützt.

60 Gratis-Stromtage für Hochwasser-Geschädigte

2013 wird die Unterstützung auf 60 Gratis-Stromtage erhöht (Berechnungsbasis ist der jeweilige
Energie-Verbrauchspreis). Betroffene Kunden können diese Gutschrift auf die nächste Stromrechnung
ganz einfach beantragen: Es genügt, eine Bestätigung des Gemeindeamts mit dem Vermerk
.Hochwasserhtlte'' und den eigenen Daten und, wenn möglich, auch mit der Kundennummer, an den
Stromvertrieb der Energie AG zu schicken.

Die Montagetrupps der Energie AG waren in den letzten Tagen unterwegs, um Stromausfälle
weitgehend zu vermeiden oder schnellstmöqllch zu beheben. Auch kurze Stromausfälle sind bei einer
solchen Hochwasserlage kritisch, da Pumpen, mit denen Keller oder Wohnräume wasserfrei gehalten
werden können, ausfallen.

Hochwasser-Hotline der Energie AG
080081 8000 (kostenlos, von Montag bis Freitag von 07.00 Uhr bis 19.00 Uhr)
080081 8001 (kostenlose Telefax-Nummer)

Rückfrage: Hans Zeinhofer, 05/9005-3453, 0664/60165-3453
Michael Frostei, 05/9000-3993, 0664/60165-3993, michael.frostel@energieag.at



An
Energie AG Oberösterreich
Abt: Customer Service GmbH
Böhmerwaldstraße 3
4021 Linz

Bestätigung Hochwasser 2013

Durch das Gemeindeamt wird bestätigt, das im Juni 2013

Herr/Frau

Adresse:

PLZ, Ort:

Kundennummer:

vom Hochwasser betroffen war.

Ort, Datum
Unterschrift, Stempel der Gemeinde


